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PORTO CENTRAL

POLITICA INTERNA DE PRIVACIDADE
PARCEIRO(S) COMERCIAL (AIS) E FORNECEDOR(ES)

1. OBJETIVO

A presente POLITICA INTERNA DE PRIVACIDADE [“POLITICA”] tem por objetivo
demonstrar o compromisso do Porto Central Complexo Industrial Portudrio S.A.
[“PORTO CENTRAL ’] com a privacidade e a protecdo dos dados pessoais de seus
Integrantes, Fornecedor (es) e Parceiro(s) Comercial (ais), contemplando a coleta,
uso, compartilhamento, armazenamento, reutilizacdo e eliminacao [“Tratamento de
Dados”], sejam fisicos ou digitais, a fim de trazer transparéncia sobre como e com
quais finalidades seus dados sdo tratados, nos termos da Lei n2 13.709/18 [“LGPD"].

2. APLICACAO DA POLITICA

Para buscar a garantia de que as Informacgdes Pessoais estdao seguras, comunicamos
ativamente nossas diretrizes de privacidade e seguranca: (i) aos Integrantes e aos
Administradores do PORTO CENTRAL, (ii) aos Representantes Legais do PORTO
CENTRAL e (ii) aos Integrantes e Administradores da (s) empresa (s) fornecedora (s)
ou Parceira (s) Comercial (ais) do PORTO CENTRAL.

Além disso, exigimos que os listados acima atuem ativamente na aplicacdo desta
POLITICA, impondo-lhes estritamente as salvaguardas da privacidade de seus dados.

Todos os Integrantes e Administradores do PORTO CENTRAL s3o responsaveis por
garantir que esta POLITICA seja respeitada por Terceiro (s), especialmente: (i) pelos
Representantes Legais do PORTO CENTRAL, (ii) pelo (s) Fornecedor (es) do PORTO
CENTRAL e (iii) pelo(s) Parceiro(s) Comercial (ais) do PORTO CENTRAL.

Todos os Integrantes e Administradores do PORTO CENTRAL deverdo seguir os
principios e diretrizes desta POLITICA. Para tanto, eles devem buscar e disseminar
ativamente informacdes sobre a POLITICA, participando dos treinamentos
promovidos pelo PORTO CENTRAL.

3. DEFINIGCOES
Termo Descrigao
(i) Os empregados contratados mediante contrato de
trabalho e sob o regime da Consolidacdo das Leis do
Integrante(s) .. D . .
Trabalho, (ii) os estagiarios, (iii) os menores aprendizes e (iv)
os empregados temporarios.
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Administrador(es)

Diretores Estatutarios e Conselho de Administracdo do
PORTO CENTRAL

Representante(s)
Legal(ais)

Toda pessoa fisica ou juridica que tenha recebido um
mandato, judicial ou ndo, para representar juridica e/ou
negocialmente o PORTO CENTRAL.

Fornecedor (es)

Prestador (es) de Bens e/ou Servigos ao Porto Central.

Parceiro (s) Comercial
(ais)

Empresas e ou Instituicdes com que o PORTO CENTRAL
possui entendimentos, compromissos comerciais ou
econdmicos relacionados a exploracao da atividade fim do
PORTO CENTRAL.

Terceiro(s)

Significa os contratados, que ndo sejam Integrantes e/ou
Administradores, mas se apresentam ou atuem em nome do
PORTO CENTRAL, inclusive, mas ndo se limitando, a
fornecedores, prestadores de servicos, consultores,
parceiros e quaisquer outras pessoas fisicas ou juridicas.

Informacgdes Pessoais

Qualquer informacgao relacionada direta ou indiretamente a
uma pessoa e que possa ser usada para identificar ou
contatar essa pessoa (informacdo de carater fisico,
psicolégico, mental, econémico, cultural ou social).

Informagdes Nao
Pessoais

Dados que, analisados de forma independente, nao

permitem a associacdo direta a uma pessoa.

Anonimizagao

Processo pelo qual as Informacdes Pessoais relativas a uma
pessoa se tornam ndo identificdveis, considerando-se a
utilizagdo de meios técnicos razodveis e disponiveis na
ocasido de seu processamento.

Confidencialidade

Propriedade da informag¢dao, em que a mesma nao esteja
disponivel ou revelada a individuos, entidades ou processos
nao autorizados.

Termo de
Consentimento para
Tratamento de Dados

Autorizacado para uso das informacgdes pessoais, nos termos
desta POLITICA.

Tratamento da

Uso adequado da informag¢dao nos termos da LGPD, de
acordo com as diretrizes estabelecidas nos diversos cenarios

informacao que ocorrem no dia a dia (armazenamento, transmissao,
descarte, impressao, etc.).
4. DIRETRIZES
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4.1. Coleta de InformagGes Pessoais

Somente serd permitida o compartilhamento e a utilizacdo de Informacdes Pessoais
de maneira consistente conforme indicado nesta POLITICA.

As InformacgGes Pessoais coletadas também podem ser analisadas conjuntamente
com outras informacdes a que o PORTO CENTRAL tiver acesso, de forma a garantir o
cumprimento das obrigacdes legais e regulatdrias da empresa e o fornecimento e
melhoria dos servicos e contetdo, sempre respeitando o disposto nesta POLITICA.

4.1.1. Exemplos de Informagdes Pessoais que podem ser coletadas e armazenadas:

e Ao utilizar nossos servicos (por exemplo, nos contatar pelo site ou
pessoalmente) sera feito um pequeno cadastro com dados pessoais do
representante legal da empresa).

e Quando seu conteudo é compartilhado com familia e amigos usando os
servicos do PORTO CENTRAL, as informagdes fornecidas sobre essas
pessoas podem ser coletadas.

e Ao navegar nos nossos sites, poderemos coletar informagdes que
permitem identificar seu equipamento (endereco de IP/MAC estatico,
cookies persistentes) e outras informacdes que vierem a ser clicadas
(histérico de atividades, perguntas e respostas relacionadas a seguranca,
etc.).

¢ No momento da assinatura do contrato de prestacdo de servicgos,
contratos de compra de bens e mercadorias ou contrato relacionados a
parcerias comerciais, serao colhidos alguns dados pessoais do
representante legal da empresa para assinatura.

e Armazenamento de dados pessoais resultantes da contratacdo dos
servicos de execucdo de atividades socio- econ6micas objeto dos
programas ambientais do PORTO CENTRAL instituidos pelo IBAMA, no
ambito de seu licenciamento ambiental.

4.2 Uso das Informagoes Pessoais

As InformacOes Pessoais coletadas pelos nossos canais de comunicacdo (seja pelo
site, por telefone, pessoalmente ou qualquer outro meio), nos permite manter as
pessoas atualizadas sobre os mais recentes servicos, andamento do projeto e eventos
do PORTO CENTRAL. Caso ndo tenham interesse em receber estas informacdes, o
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usuario poderd solicitar, a qualquer momento, pelo
privacidade@portocentral.com.br.

As InformacBes Pessoais também sdo utilizadas para criar, desenvolver, operar,
fornecer e melhorar nossos produtos, servicos, conteido e publicidade, além de
prevenir perdas e evitar fraudes.

Poderemos usar InformacGes Pessoais para enviar avisos importantes, como
comunicagdes sobre os servicos e alteragdes em nossos termos, condigdes e
procedimentos.

Podemos também usar Informacdes Pessoais para propdsitos internos, como
auditoria, andlise de dados e pesquisas visando a melhoria dos produtos, servicos e a
comunicacdo com os Parceiro(s) Comercial (ais)s e Fornecedor(es) do PORTO
CENTRAL.

4.2.1. Exemplos de Uso de Informag6es Pessoais:
O PORTO CENTRAL podera utilizar as informagdes coletadas para:

e Responder a eventuais duvidas e solicitacdes;

e Cumprir ordem judicial;

e Cumprir legislagdes;

e Cumprir obrigacdes legais ou regulatdrias;

e Constituir, defender ou exercer regularmente direitos em ambito judicial ou
administrativo;

e Garantir a seguranca dos Parceiro(s) Comercial (ais) e Fornecedor(es);

e Manter atualizados os cadastros para fins de contato por telefone fixo,
celular, correio eletrénico, SMS, mala direta, redes sociais ou por outros meios
de comunicacdo;

e Promover produtos e servicos e informar sobre novas oportunidades e
beneficios;

e Gerar informagdes que auxiliem no estudo de implantagdo de novas
metodologias no PORTO CENTRAL;

e Aprimorar o funcionamento do site, dos produtos e dos servicos bem como
das demais ferramentas e plataformas lancadas pelo PORTO CENTRAL e seus
Terceiro (s).

Os dados obtidos somente poderdo ser acessados por profissionais devidamente
autorizados pelo PORTO CENTRAL, respeitando a necessidade a que serdo
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submetidos, a relevancia para os objetivos do site e os interesses dos Parceiro(s)
Comercial (ais)s e Fornecedor (es).

4.2. Cookies e outras tecnologias

Ao visitar nossos sites, usar nossos servicos online ou usar algum de nossos
aplicativos ou ferramentas, pode ser necessario a utilizagcdo de “cookies” ou de outras
tecnologias, como pixel tags e web beacons. Essas tecnologias nos ajudam a entender
melhor o comportamento dos Parceiro(s) Comercial (ais)s e Fornecedor(es),
informam que partes de nosso site foram visitadas, ajudando e medindo a eficacia
das propagandas e pesquisas na web. As informacdes coletadas por cookies e outras
tecnologias sdo tratadas como Informacdes Nio Pessoais. A medida que as
Informagdes Nado Pessoais sdao combinadas com Informagdes Pessoais, as
informacgdes combinadas sdo tratadas como Informacgdes Pessoais para os propdsitos
desta POLITICA.

O PORTO CENTRAL e seus Terceiro (s) usam cookies e outras tecnologias de servigos
de publicidade movel para controlar o nimero de exibi¢des de determinado anuncio,
mostrar anuncios de acordo com os interesses do Parceiro(s) Comercial (ais) e
Fornecedor (es) e avaliar o desempenho das campanhas de publicidade. Se o (s)
Parceiro (s) Comercial (ais) ou o Fornecedor (es) ndo desejarem receber anidncios com
este nivel de relevancia em seu dispositivo, poderao optar pelo ndo recebimento.

Exemplos de como o PORTO CENTRAL podera tornar sua experiéncia de navegacao
mais conveniente e pessoal:

. Saber seu pais e idioma nos ajudar a fornecer uma experiéncia personalizada
e mais util.
. Através das informacdes de contato, cookies e outras tecnologias nos ajuda a

personalizar e otimizar nossos produtos, servicos e site ao seu sistema operacional e
navegador, ao mesmo tempo que nos auxilia no fornecimento de um atendimento
ao Parceiro(s) Comercial (ais) ou ao Fornecedor (es) melhor e mais personalizado.

A gualquer momento vocé poderd revogar a sua autorizacdo quanto a utilizacdo dos
cookies, utilizando, as configuracdes de seu navegador de preferéncia.

Contudo, alertamos que, de acordo com a escolha realizada, certas funcionalidades
poderdo ndo funcionar da maneira idealmente esperada. Para mais informacdes
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sobre como gerir os cookies diretamente em seu navegador, o PORTO CENTRAL
orienta a consulta aos links abaixo:

. InternetExplorer:
https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internetexplorer-delete-
manage-cookies

. MozillaFirefox:
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-cookies-queos-sites-usam
. GoogleChrome
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDeskt
op&hl=pt-BR

. Safari:

https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac

Usamos essas informacgbes para entender e analisar tendéncias, administrar o site,
aprender sobre o comportamento e coletar informacgdes demograficas sobre nossa
base de Parceiro(s) Comercial (ais) e de Fornecedor (es) como um todo. O PORTO
CENTRAL poderd usar essas informacdes em seus servicos de marketing e
propagandas.

4.3. Compartilhamento com Terceiro (s)

O PORTO CENTRAL pode compartilhar Informagdes Pessoais com Terceiro (s) que
fornecem servicos especificos voltados a Parceiro(s) Comercial (ais) e Fornecedor
(es), tais como o processamento, gestdo e aprimoramento de seus dados,
fornecimento de servigo de atendimento, avaliagdo do interesse em nossos produtos
e servicos e conducdo de pesquisas (avaliacao do nivel de satisfacao). Esse (s) Terceiro
(s) deveréa proteger suas informacdes de acordo com essa POLITICA.

4.4. Compartilhamento de Informag6es Pessoais

A legislacdo e/ou agentes publicos, locais ou internacionais, poderdo requerer que o
PORTO CENTRAL revele suas Informacbes Pessoais. Podemos também revelar
Informacdes Pessoais se for determinado que, para propdsitos de seguranca
nacional, cumprimento da legislacdo ou outras questdes de ordem publica, a
revelacdo sera necessaria ou apropriada.

Também podemos revelar Informacdes Pessoais se for determinado que a revelacdo
é razoavelmente necessaria para impor nossos termos e condi¢cdes ou proteger
nossas operacgoes, ou Parceiro(s) Comercial (ais) ou Fornecedor(es).
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No caso de uma reorganizacao, fusdo ou venda, podemos transferir qualquer e todas
as Informacdes Pessoais que coletamos a Terceiro (s) envolvidos.

4.4.1. Compartilhamento de Informagdes Pessoais entre empresas que compoe a
Organizagao que PORTO CENTRAL é parte

Comprometemo-nos a manter um nivel consistente e adequado de protecado para as
Informagdes Pessoais que sdo processadas e/ou transferidas entre as diversas
pessoas juridicas pertencentes a Organizacdo que PORTO CENTRAL é parte. Uma
transferéncia de dados para uma outra pessoa juridica da mesma Organizacdo é
considerada uma transferéncia de dados interna e, portanto, ja coberta pela
autorizacdo do Termo de Consentimento.

4.4.2. Compartilhamento de Informagdes Pessoais com Terceiro (s)

A base de dados de informagbes formada pelo PORTO CENTRAL poderd ser
disponibilizada a Terceiro (s), que sejam parceiros de negdcio estratégicos para o
beneficio e geracao de resultados mutuos, tais como o fornecimento ou melhoria de
nossos produtos, servicos e propaganda. Terceiro (s) ndo podera utilizar a base de
dados do PORTO CENTRAL para suas a¢des de marketing.

No caso de compartilhamento de Informagdes com Terceiro (s), o PORTO CENTRAL
devera se certificar de que (i) a outra pessoa juridica possua estrutura para aplicar as
regras, garantias e restricdes existentes nesta POLITICA para a transferéncia e
posterior uso, processamento e armazenamento das Informacdes Pessoais, (ii) a
transferéncia de Informacgdes Pessoais esteja de acordo com as legislagdes aplicaveis
de Protecdo de Dados e amparada por contrato, e (iii) o processamento das
Informacdes Pessoais seja limitado ao propdsito para o qual foi consentida a
transferéncia concordada pela pessoa juridica geradora no PORTO CENTRAL.

4.5. Protecao de Informagdes Pessoais

Os servicos on-line do PORTO CENTRAL protegem suas Informacgdes Pessoais durante
a transmissdo usando criptografia. Quando suas Informacdes Pessoais sdo
armazenadas pelo PORTO CENTRAL, utilizamos sistemas de computador cujo acesso
é limitado, uma vez que sdo mantidos em instalacGes que incluem medidas fisicas de
seguranca. Em breve os dados serdo armazenados de maneira criptografada.
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Considerando que nenhum sistema de seguranca é absolutamente seguro, o PORTO
CENTRAL se exime de quaisquer responsabilidades por eventuais danos e/ou
prejuizos decorrentes de falhas, virus ou invasées do banco de dados de seus
produtos, servicos e site, salvo nos casos em que tiver agido com dolo ou culpa.

Quando algum produto, servico, aplicativo, férum de mensagem, sala de bate-papo
ou servicos de rede social do PORTO CENTRAL é usado, as Informacdes Pessoais que
o Parceiro(s) Comercial (ais) ou Fornecedor(es) compartilha sdo visiveis a outras
pessoas e podem ser lidas, coletadas ou usadas por elas. Nestes casos, vocé é
responsavel pelas Informacdes Pessoais que escolhe enviar.

Se vocé listar seu nome, e-mail ou outras Informagdes Pessoais em uma postagem,
essas informacoes serdo publicas e de sua responsabilidade.

4.6. Integridade e retencgao de Informag6es Pessoais

O PORTO CENTRAL permite que o Parceiro(s) Comercial (ais) e o Fornecedor (es)
mantenham facilmente suas Informacgdes Pessoais precisas, completas e atualizadas.
Reteremos suas Informagdes Pessoais pelo periodo necessdrio para satisfazer as
finalidades descritas nesta POLITICA, a menos que um periodo de reten¢do mais
longo seja exigido ou permitido pela legislagao.

4.7. Acesso a Informages Pessoais

Os Parceiro(s) Comercial (ais) e Fornecedor(es) podem ajudar a assegurar que suas
informacdes e preferéncias de contato estejam corretas, completas e atualizadas.

Para InformacGes Pessoais armazenadas, é possivel solicitar atualizacdo, correcao e
exclusdao dos dados, contanto que o PORTO CENTRAL ndo seja obrigada pela
legislagdo ou para fins comerciais legitimos a reté-los.

Podemos recusar o processamento de solicitagcdes que sejam infundadas/vexatdrias,
prejudiquem a privacidade de outros, violem quaisquer legislacdes aplicaveis, sejam
extremamente impraticaveis ou cujo acesso ndo seja de outra forma exigido pela
legislagao.

Solicitacbes de acesso, correcdo ou exclusdo podem ser feitas por meio do
privacidade@portocentral.com.br.
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Caso o0 acesso ou a requisicdo de correcdo seja negada, o PORTO CENTRAL
comunicard o motivo da negativa, por escrito, ao remetente.

4.8. Servigos de localizagao

Para fornecer servicos de localizacdo relacionados a seus produtos e servicos, o
PORTO CENTRAL e/ou seus Terceiro (s) poderdo coletar, usar e compartilhar dados
de localizacdo, incluindo a localizacdo geografica do dispositivo. Esses dados de
localizacdo sdo coletados anonimamente, de forma a nao identificar o Parceiro(s)
Comercial (ais) ou Fornecedor pessoalmente e sdo usados para fornecer e melhorar
produtos e servigos.

Alguns servicos de localizacdo oferecidos pelo PORTO CENTRAL podem requerer a
inclusdo de Informacgdes Pessoais.

4.9. Sites e servigos de Terceiro (s)

Sites, produtos, aplicativos e servicos do PORTO CENTRAL podem conter links para
sites, produtos e servigos de Terceiro (s). Nossos produtos e servigos podem usar ou
oferecer produtos ou servicos de Terceiro (s), tais como um aplicativo de Terceiro (s)
para iOS, Android e/ou Windows Phone. Informacdes coletadas por Terceiro (s), que
podem incluir dados de localizagdo ou informagdes para contato, sdo regidas pelas
praticas de privacidade desses Terceiro (s), as quais incentivamos que sejam
conhecidas pelos Parceiro(s) Comercial (ais) e Fornecedor (es).

4.10. Perguntas de privacidade
Se tiver qualquer (i) duvida sobre esta POLITICA ou sobre o processamento de dados

ou (ii) se quiser fazer uma reclamac3o devido a uma possivel violacdo desta POLITICA,
entre em contato pelo privacidade@portocentral.com.br

Data da ultima alteragdo: 22 de margo de 2023.
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